A 20 anni dal conio del termine Open Source,
le soluzioni sono sempre piu vicine alle esigenze
degli utenti, riducendo cosi in modo sensibile i
tempi ed i costi di messa in opera delle innovazioni
tecnologiche. L'incontro, anche quest’anno, vuole
fornire una visione concreta ed aggiornata sulle
sempre crescenti opportunita offerte dal vasto
mondo delle tecnologie Open Source nello
scenario italiano, sia pubblico che privato, in
strutture ICT complesse e distribuite. Si iniziera
con la presentazione e la dimostrazione di Zefiro,
add on di Alfresco realizzato da Make IT, che
fornisce un'infrastruttura completa e user friendly
per una gestione dei documenti orientata al “tipo
documento” ed una gestione dei processi aziendali
arricchita con nuove importanti funzionalita.
Le notevoli potenzialita di Pentaho, non solo
come Business Intelligence ma anche come
strumento di integrazione di sistemi costituiranno
il secondo argomento trattato  nell'incontro.
Saranno presentati alcuni  degli strumenti e
delle funzionalita piu significativi con casi d'uso
e qualificate esperienze. Si proseguira con la
presentazione di una architettura software per
la creazione di un’infrastruttura aziendale che
facilita lo Smartworking, interamente Open Source
e semplice da implementare. La presentazione
del prodotto di Trouble Ticketing OTRS, sempre
rigorosamente Open Source, arricchita da alcuni

significativi casi d'uso concludera l'incontro.

YACME S.R.L.
Via Augusto Majani, 2 - 40122 Bologna
info@yacme.com
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invita all'evento

OPEN
SOURCE

Soluzioni pronte per esigenze concrete,
in ambito ECM Alfresco, Business Intelligence,
Smartworking, Trouble Ticketing.
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Hotel NH Bologna De La Gare
Piazza XX Settembre, 2,40121 Bologna

L'iscrizione sara da considerarsi valida dopo la ricezione
della mail di conferma da parte di Yacme.

BUON COMPLEANNO

OPEN SOURCE!

P/

La vitalita dei 20 anni

Soluzioni pronte per esigenze concrete,
in ambito ECM Alfresco, Business Intelligence,
Smartworking, Trouble Ticketing.

Bologna, 13 Giugno 2018

Hotel NH Bologna De La Gare
Piazza XX Settembre, 2,40121 Bologna



=~ 09.00 - 9.30 Registrazione partecipanti

Alessandro Ciani

09.30-9.35 Benvenuto ed Introduzione ai lavori .
Presidente Yacme s.r.l.
BUON COMPLEANNO 09.35-9.45 Presentazione dell’offerta di Yacme s.r.l. Robertp Flamigni
OPEN SOU RCE' Amministratore delegato Yacme s.r.l.
La vitalita dei 20 anni 09.45 — 10.10 Zefiro, I'add on di Alfresco che avvicina I'ECM Andrea Feccomandi - Responsabile tecnico del
’ ' alle esigenze amministrative Gruppo Make IT
1010-10.25 Helper - Come integrare Alfresco con le applicazioni Antonio Spiezia - Make IT srl

aziendali. Team Leader area Alfresco

< o _ ) ) Benedetto Femia - Comune di Firenze
10.25 - 10.40 | vantaggi di avere il Repository Documentale Unico Direttore Servizio Gestione Infrastrutture

Tecnologiche Direzione Sistemi Informativi

Fabio Lo Giudice - Comune di Firenze
Responsabile P.O. Back-office

Servizio Gestione Infrastrutture Tecnologiche
Direzione Sistemi Informativi

10.55-11.15 Coffee Break

Andrea Venturoli — Make IT sl

10.40 - 10.55 Il Progetto Documentale del Comune di Firenze

%AHFESCD 11.15-11.35 Pentaho - Business Intelligence e molto altro Team Leader area sviluppo
11.35 - 11.50 L'ETL come strumento per lo sviluppo del business - il Gabriele Magi - Dental Trey s.r.l.
m ' ’ Progetto DentalTrey Software Product Manager
11.50-12.10 Business Intelligence - Il progetto ACER Gian Luca Sanzani - ACER Bologna

Responsabile Sistemi Informativi

Smartworking — Open Cloud, I'architettura di Yacme & Riccardo Arzenton - Yacme
12.10-12.30

completamente Open Source Team Leader area Open Source
12.30-12.45 OTRS - Soluzione Open Source per I'Help Desk :\'\A':I:;e; Maietti - Team Leader Help Desk Gruppo
12.45-13.00 Conclusioni - Q&A

13.00 Buffet




